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Profitieren Sie von
attraktiven Vorteilen!

lhre Marketing- und
KommunikationsmaBnahmen

* Von Kommunikations- und Marketingexperten entwickelt.
* Verfigbar als Paket- oder Einzellésungen.

* Nutzung von Skaleneffekten durch standardisierte Vorlagen.
* Individualisierung durch White-Label-Konzept.

* Schonung eigener Ressourcen.

Professionalitdt

* Aufbau von Kompetenzen im eigenen Stadtwerk.
* Weniger Riickfragen und h&here Zufriedenheit der Kunden.
* Einheitliches, abgestimmtes Marketingkonzept mit klarer

Kommunikation.

Weiterentwicklung

* Individuelle Bediirfnisse fliefien in die Produktentwicklung mit ein.

* Gestaltung der MaBBnahmen im Zuge des Rolloutfortschritts.

* Entwicklung neuer MaBBnahmen als aufbauende Einzelbausteine.

g

co.met
ggc:"!!ege _ WOkahOp' WWW.co-met.info
und Beratungsprogramm

Unter der Marke co.llege bieten wir lhnen Veranstaltungen zu Themen

rund um den iMS-Rollout, das Internet-of-Things sowie Workforce- und
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Richtig informieren?!

White-Label-Konze
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Ansprechparter im Vertrieb:

Torsten Lohrhoff
kundenbetreuung@co-met.info
Tel.: 0681 - 587 2434
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Der Rollout hat begonnen. Und nun?

Zur richtigen Smart-Meter-Strategie z&hlt auch ein durchdachtes
Marketing. Als Stadtwerk brauchen Sie ein Team, das fit fir den
Rollout ist:

Uber positive, proaktive Kommunikation misssen Sie die Offentlich-
keit informieren und fiir Akzeptanz der neuen Zéhler sorgen. Auf
aktuelle und kiinftige Fragen der Kunden benétigen Sie die richti-
gen Antworten.

Unser Lésungskonzept

Mit unseren MarketingmafBnahmen und Trainingskonzepten bieten
wir lhnen einen smarten Lésungsansatz zur professionellen
Kundenkommunikation.

Modular aufgebaut

Ob ganzheitliches Konzept oder einzelne Bausteine fiir bestimmte
Medien und Zielgruppen:

Profitieren Sie von zielgerichteten Produkten, die Sie an lhren indi-
viduellen Bedarf anpassen kénnen.

Immer aktuell — auch zukinftig.

Mit dem Fortschreiten des Rollouts werden neue Themen wichtig
und weitere MaBnahmen relevant.

Daher entwickeln wir, in enger Zusammenarbeit mit Stadtwerken
und unserer spezialisierten Partneragentur fundus, unsere L&sungs-
bausteine laufend weiter, um den Bedirfnissen und Fragestellun-
gen der Letztverbraucher auch in Zukunft gerecht zu werden.

Rundum informieren & alles aus einer Hand.

Durch unterschiedliche Schwerpunkte fokussieren sich unsere
Lésungsbausteine auf verschiedene Fragestellungen: von Unter-
stitzungen fiir Monteure oder Service-Mitarbeiter mit z.B. Flyern
und Trainings, Uber Pressemitteilungen bis hin zu kompletten Kom-
munikationspaketen fir die neuen Medien.

MaBnahmen planen:

Unser Kommunikationsfahrplan

Mitarbeiter fit machen
Unsere Schulungs- &

X Trainingskonzepte
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- Smart présentieren
Unsere Website-Konzepte
O - B

Klassisch informieren
Unsere Printprodukte

I D Gesehen werden
' Bausteine fir
- Messen
. -

Einfach erkléaren
Unsere Videos l
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Kunden erreichen

Anschreiben & Mailings

....' ‘ ....
In den Medien présent ,.-*"
Unsere Presseartikel

Alle Mafinahmen finden Sie zudem auf
https://www.co-met.info/ mein-smart-meter/

Auch als Paket-Angebot erhaltlich:
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