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INHOUSE-KICKOFF

INHALTE

Hintergrundverstéindnis Smart-Meter-Rollout
Anforderungen und Konsequenzen aus dem MsbG
Bereichsibergreifender Blick tber alle Aufgaben
des Rolloutprojekts

Vorstellung Praxisbeispiel

Lésungsméglichkeiten

Lessons Learned

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter aller Bereiche und Hierarchien im Stadtwerk

ZIEL DER VERANSTALTUNG

Vom Smart Meter Rollout betroffene Mitarbeiter aktiv miteinbeziehen

DAUER DER VERANSTALTUNG

Die Veranstaltung ist als 8-stindiger Tagesworkshop konzipiert

Um lhre individuellen Anforderungen und die daraus
resultierenden Méglichkeiten zu besprechen, beraten
wir Sie gerne.

Termine und weitere Informationen finden Sie online unter
https:/ /www.co-met.info/ college
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TECHNIK-WORKSHOP

INHALTE

* Hintergrinde zum Smart Metering

* Inventarisierung

* Theorie — Technikgrundlagen Messsysteme

* Gesetzesgrundlagen und Richtlinien

* Abgrenzung mME, iMS

o Schnittstellen und Netzwerke

* Assemblierung

* Kommunikationstechnik und Antennentechnologie

ZIELGRUPPE

Verantwortliche Mitarbeiter aus dem Bereich Technik

ZIEL DER VERANSTALTUNG

Technische Mitarbeiter und Montagepersonal fiir den Smart Meter
Rollout qualifizieren

DAUER DER VERANSTALTUNG

Die Veranstaltung ist als 8-stindiger Tagesworkshop konzipiert.

Sie erreichen den Vertriebsleiter Peter Hennrich telefonisch
unter 0681 /587-2089 oder oder schreiben Sie uns unter
kundenbetreuung@co-met.info
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VERTRIEBS-WORKSHOP

INHALT

* Design Thinking zu Mehrwertthemen

* MaBnahmen um Kunden zu binden, Kunden zuriickzugewinnen
und potentielle Kundenabwanderung abzuwenden
Vertriebsstrategien auf Next Level

Ziel-fokussierter Abschluss

Erhshen der Effizienz

Praktische Beispiele aus der Energiewirtschaft

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter aller Bereiche und Hierarchien im Stadtwerk

ZIEL DER VERANSTALTUNG

* Vertriebskonzept und Kundenbindung
* Design Thinking: ,Welche Geschaftsmodelle passen zu uns2”

DAUER DER VERANSTALTUNG

Die Veranstaltung ist als 8-stindiger Tagesworkshop konzipiert

Kennen Sie schon unsere Flyer lot-Workshop
oder Kommunikationsseminar?

Bitte nehmen Sie Kontakt mit uns auf -
wir freuen uns, wenn wir lhnen behilflich sein konnen.
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